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Rendsburg, 15.07.2025

Sozial- und Gesundheitsausschuss, Kreis Rendsburg-Eckernférde



01.08.22
Forderantrag
durch damaligen
FDL 4.3

06/23 LOI mit
Dataport und
Start GARDEN

13.09.24

Abschluss TP3
Organisations-
untersuchung

Zeltliche Genese

14.11.22 KfW
Forderbescheid
1,266 Mio €

06.09.23 KICK-
OFF Workshop
mit gesamten

FD sowie PR etc.

15.10.24
Abschluss TP4b
IT-Sicherheit

02/23 Neue FDL
nimmt Kenntnis
vom
Fordervorhaben

14.08.24
Abschluss TP1
Digitalstrategie

12/24 Abschluss
TP4a Aktenscan

04/23 Anfrage bei
Dataport um EU-
weite Ausschreibung
zu vermeiden

11.09.24
Abschluss TP2
Prozess-analyse

seit 02/25
Abarbeitung
Handlungs-

empfehlungen
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Was waren unsere ,,GARDEN" Ziele?

attraktivere Arbeitsstatte
umweltbewusstes und effizientes Arbeiten durch weniger Papier
strukturiertes Arbeiten und klare Aufgabenverteilung

saubere Prozessbeschreibung, insbesondere zur Erleichterung der
Einarbeitung neuer Kollegen

Erledigung der Arbeitsschritte digital und ortsunabhangig

einfacher Zugang zu Informationen und Services
-> Bilrgernahe

volle Zufriedenheit bei allen Beschaftigten
Deutliche Steigerung im ,Digitalen Reifegrad” gemal} BMG/KfW
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Wie sollte ,,GARDEN* hierbei helfen?

Optimierung der Arbeitsweise und Schaffung digitaler Ablaufe durch
Digitalstrategie, Geschaftsprozessanalyse und
Organisationsuntersuchung

Erarbeitung strukturierter Geschéaftsprozesse unter anderem als Hilfe
far Stellenbeschreibungen, -bewertungen und —ausschreibungen

Automatisierung von Fleil3arbeiten -> mehr Zeit fur hoherwertige
Tatigkeiten

Beseitigung des Papieraktenbestands
Erleichterung der Inanspruchnahme unserer Dienstleistungen

% Kreis Rendsburg-Eckernforde



Kreis Rendsburg-Eckernforde
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Zahlen, Daten, Fakten

1,266 Mio. € von der KfW zur Steigerung des digitalen Reifegrades

—> Hiervon 1,066 Mio. € fur Projekt GARDEN mit Dataport, Rest Hardware/Netzwerk
62 Geschaftsprozesse im FD Gesundheitsdienste identifiziert und analysiert

—> Hierin 181 Optimierungsvorschlage ausgearbeitet

63x Schnittstellen in Prozessen, hiervon 58x mit Externen

13 Schwachen, 4 Risiken, 2 Starken, 4 Chancen (SWOT - Orga-Untersuchung)
Uber 30 Handlungsempfehlungen aus der Organisationsuntersuchung

4 Kritische Prozesskennzahlen festgelegt: Gebundene Arbeitszeit pro Jahr, Anzahl der
Schnittstellen zu anderen Stellen aul3erhalb FD 4.3, Anzahl der beteiligten Rollen
innerhalb FD 4.3, Anzahl der Medienbriiche im Prozess

Insgesamt Uber 120 Termine und Workshops im Projektrahmen durchgefihrt



Digitales Leitbild fiur den OGD

Leitbild — Digitalstrategie Gesundheitsamt Kreis Rendsburg-Eckernférde

Vision

Wir sorgen innovativ fiir die Gesunderhaltung der gesamten Bevolkerung, weil dies ein wesentlicher

Grundpfeiler gesellschaftlichen Zusammenlebens ist.

Hierbei arbeiten wir wissenschaftsbasiert mit moderner Ausstattung und flexiblen

Rahmenbedingungen.

Bei all unseren bedarfsgerechten Dienstleistungen legen wir Wert auf Transparenz, Chancengleichheit

und Vernetzung (intern und extern).

Kreis Rendsburg-Eckernférde



Zufriedenheitsumfrage vor und nach GARDEN

Zufriedenheits- 81% n n n n n n n n

umfrage o o 73% der Mitarbeitenden sind ZUFRIEDEN oder SEHR ZUFRIEDEN mit
-+ 23
m Vergleich zu 20 der Arbeit im Gesundheitsamt

'70 T8 T8 T8 T& T& T& T8
6 /):l :J, ‘l _l ‘l gl 9.

+405% irn Verdleich zu 2023 48% der Mitarbeitenden STIMMEN ZU, dass die Prozesse und
Im vergleicn Zu . . . . .. .
. . 9 Strukturen (Organisatorisch und infrastrukturell) dabei unterstltzen, die

.- eigene Arbeit gut durchfihren zu kénnen

61% der Mitarbeitenden wirden Freund*innen oder Kolleg*innen

WAHRSCHEINLICH oder SEHR WAHRSCHEINLICH die Arbeit im
Gesundheitsamt weiterempfehlen

L)
L)

37 Teilnehmer*innen
09-10.2024 +20% im Vergleich zu 2023
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Kreis Rendsburg-Eckernforde
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TOP 6 der Uber 30 Empfehlungen

- Etablierung ,Digitalisierungsbeauftragter des GA" (umgesetzt)

- Medienbruchfreie Digitalisierung der Zuarbeiten der Schulen und Eltern flr
Schuleingangsuntersuchungen (umgesetzt, nun Ausweitung auf andere Aufgaben)

- Einfiihrung Telematik-Infrastruktur um Ubersendung von analogen Patientenakten
sowie deren zeitaufwandigen Sichtung von relevanten Daten zu verringern (in
Umsetzung, laut kommunit Zieldatum September 2025)

- Vollstandig mobile IT-Hardware fur direkte, digitale Dokumentation im Aul3endienst
(durch Lieferantenwechsel kommunit erneut in Umsetzungsphase)

- Samtliche Dienstleistungen des Kreis-OGD digital abrufbar machen, inkl. Online-
Terminreservierungstool (in Umsetzung)

- Mehr interkommunale Zusammenarbeit der Gesundheitsamter (z. B. Ubernahme von
Aufgaben anderer GA gegen Entgelt oder regionale Clusterbildung).
(Grundlagenbeschluss der Landrate kurzlich hierzu erfolgt, GA RD-ECK bietet sich als
Vorreiter an)
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