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Top 7 Tätigkeitsbericht nach § 18 Abs. 4 Selbstbestimmungsstärkungsgesetz 
(SbStG) für die Jahre 2019 und 2020 der Aufsichtsbehörde des Kreises 
Rendsburg-Eckernförde

TOP

Siehe Anlage.



Stand 30.09.2021

Leitung

Verwaltung 

Sachbearbeitung Pflege Anmerkung

0,26 0,5

0,5

0 Elternzeit bis 06.02.2021

** 0,25 neu seit 01.08.2021; in Einarbeitung, ab 01.10. VK 0,39, ab 01.04.2022 VK 0,56

* 0,9 neu seit 01.01.2021; Einarbeitung während prüfungsfreier Zeit bis 18.04.; danach bis 13.07.nur verkürzt

1

1

*** 1 Elternzeitvertretung seit 01.02.2021, Einarbeitung während prüfungsfreier Zeit bis 18.04.; danach bis 13.07.nur verkürzt

0,26 2,65 2,5

* zusätzliche Stelle aus 2019; die jedoch erst 01.01.2021 besetzt werden konnte (wegen langer Kündigungsfrist)

** 2 x ausgeschrieben, seit 10.2020, keine geeignete Bewerbung; Besetzung aus Rückkehr Elternzeit

*** 10.2020 ausgeschrieben, aufgrund Kündigungsfrist ab 01.02.21 besetzt

Anmerkung für 2020: 

Verwaltung ab 08.2020 krank, ab 09.2020 Beschäftigungsverbot

Pflege ab 07.2020 krank, ab 08.2020 Beschäftigungsverbot



Anzahl Pflege Anzahl Beh.

ab 01.01.2020 vollumfänglich 7 8

ab 16.03.2020 keine Prüfungen, nur Anlassbezogen 3 0

ab 13.07.2020 verkürzte Prüfungen 15 5

ab 27.11.2020 keine Prüfungen nur Anlassbezogen 0 0

ab 19.04.2021 verkürzte Prüfungen 6 1

ab 01.07.2021 vollumfängliche Prüfungen 6 2

Verkürzt heißt präsenzarm mit Inhalt: 

1 Umsetzung Qualitätsmanagement

2 Umgang Beschwerden

3 Angebot soziale Betreuung

4

Grundrechte (Verlassen und Betreten der 

Einrichtung für Bewohner, 

Besuch empfangen können)

5

verbindliche Regelung Aufgaben-, 

Kompetenz- und Verantwortungsbereiche

6 Personalstruktur

7 Personaleinsatz

8 Mitwirkung

9 FEM

9a

Prozessqualität Beh. (Hilfepläne, 

Durchführung, Evaluation )

9b

Umgang mit Gesundheit gefährdenden 

Situationen in Beh. 

10 Arzneimittel

Legende:

Prüfungen  

Prüfung nach Aktenlage

Prüfung vor Ort (Präsenzarm)



52 Pflegeeinrichtungen 

12 Regelprüfungen bzw. anlassbezogene Regelprüfungen

davon: 

9 Einrichtungen mit auffälligen Mängeln in der Arzneimittelversorgung und im Qualitätsmanagement/Prozessqualität

Nachprüfungen:

13 Einrichtungen in Begleitung (Nachprüfung personelle Situation anhand Bewohner-, Personalliste und Dienstpläne / monatl. bzw. 1/4 jährl.)

1 Einrichtung in wöchentlicher Überprüfung wegen 24 h Versorgung

davon: 

3 der Einrichtungen aus o.g. Regelprüfungen 2021 

11 Einrichtungen aus 2020,  MDK Berichten oder Beschwerden  

Fackraftquote der o.g. 13 Einrichtungen: 

Anzahl

49 % - 45 % 2 Zeitarbeit

45% - 40 % 5 Zeitarbeit

40 % - 35 % 4 Zeitarbeit

35% - 30 % 1 Zeitarbeit

unter 30 % 1 Zeitarbeit

davon 10 trägerseitig Belegungsobergrenze bzw. Belegungsstopp

davon 1 angeordneter Belegungsstopp mit der Aussicht, dass dieser im Oktober wieder um 3 Monate verlängert wird

sonstiges: 

7 Einrichtungen mit trägerseitigem angepassten  Belegungsmanagement noch aus 2020

Situation Pflege 2021 (Stand 15.09.2021)

Auffälligkeiten: 

Die mdk-Ergebnisse zeigen auf, dass bei jeder Einrichtung Schwächen in der Prozessqualität bestehen. Teilweise sind bereits negative 

Folgen für die zu versorgenden Personen eingetreten. 



Stand 15.09.2021       

fernmündliche Beratungen: 303

Regelungen LVO

Besuchsreglungen

berufl. Qualifikationen

Entgelterhöhungen

Pflegeplatzsuche

Umgang Mitarbeiter mit 

Angehörigen

Beiratsarbeit

Umgang mit Beschwerden

Beschwerdeprüfungen 

(keine jährliche Regelprüfung) vor Ort: 15 0

Beschwerdeprüfungen nach Aktenlage: 6 4

Nachprüfungen vor Ort: 7 0

Prüfung Belegung bei Belegungsstopp

verschlossene Haupteingangstür für Bewohner

Nachprüfungen nach Aktenlage: 50 9

personellen Situationen

Dienstplänen

Qualitätsmaßnahmenpläne

sonstige Mängelbeseitigungen 

 Nachprüfungen und Beratungen 2021

Nur Pflegeeinrichtungen Behindertenenrichtungen



Auswertung MDK-Berichte: seit Juli 2021 11 entfällt

Personalstruktur

Ergebnisqualität

Veränderungsanzeigen Einrichtungs- 

und Pflegediensteleitungen 16 1

Baumaßnahmen: 10 7

Stellungnnahmen

Nutzungsänderung von Räumen

Planungen 

Sonstige Besprechungen / Beratungen

über 30 Min.: 4 3

Gespräche mit Träger, Einrichtungsleitung 

Klärung Fachkraftstatus
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