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1 Allgemeine Anmerkungen

Veranderungen zu den Vorjahresberichten

Im Benchmarking wurde seit Projektbeginn im Jahr 2010 der Ansatz einer Gesamt-
betrachtung der Kreisverwaltungen verfolgt. Es wurde festgelegt, dass zu allen kos-
ten- und personalintensiven Bereichen sowie zu politisch besonders im Fokus ste-
henden Themen Vergleiche durchgefiihrt werden. Zwischenzeitlich hat sich gezeigt,
dass in einigen Bereichen der Erkenntnisgewinn stark nachgelassen hat oder sich
die Bereiche aufgrund erheblicher Strukturunterschiede nur bedingt fir einen Ver-
gleich eignen. Zudem haben sich die Anforderungen der Kreise an steuerungsunter-
stiitzende Zahlen veréndert. Auch die Rahmenbedingungen, unter denen die Verwal-
tungen arbeiten, haben sich verdndert. Zu Projektbeginn standen Haushaltskonsoli-
dierung, Stelleneinsparungen und Diskussionen {ber grundlegende Verwaltungs-
strukturreformen im Fokus. Mittlerweile sind die Anforderungen der Digitalisierung
sowie der Fachkraftemangel zu bestimmenden Themen geworden.

Im Jahr 2020 wurde in den Teilprojekigruppen, im AK Benchmarking sowie in der
Landratekonferenz daher die zukiinftige Ausrichtung des Benchmarking erértert. Es
wurde hinterfragt, in welchen Bereichen das Benchmarking weiterhin fiir sinnvoll ge-
‘halten wird und wie die Vergleiche die Steuerungsaktivitdten der Kreise am besten
unterstiitzen kdnnen.

Im Ergebnis dieses Prozesses wurde u.a. entschieden, folgende Teilprojektgruppen
bzw. Themenbereiche einzustellen:.

- Naturschutz

- Bodenschutz

- Abfall

- Wasserwirtschaft

- Veterindrwesen

- Schilerbeférderung

- Schulen (berufliche Schulen und Férderzentren)
- Feuerwehr

- Kasse

- Gebaudemanagement

In diesen Bereichen erfolgen daher keine Erhebungen mehr. Die Abbildungen im
Bericht entfallen.

Aufgrund der pandemiebedingten Arbeitsbelastungen in den Gesundheitsdmtern
wurde zudem entschieden, die Erhebungen im Bereich Gesundheit im Jahr 2021
auszusetzen.



Auswirkungen der Corona-Pandemie

In den Jahren 2020 und 2021 hat die Corona-Pandemie auch die Abldufe im Bench-
marking beeinflusst. Die Corona-Pandemie hat spatestens ab Marz 2020 die Priorita-
ten und Ablédufe in den Verwaltungen ganz erheblich veréndert. Zur Unterstiitzung
der besonders stark belasteten Bereiche (u.a. Gesundheits- und Ordnungsédmter)
wurde Personal aus anderen Bereichen abgezogen. Zugangsbeschrankungen, neu
notwendig gewordene Instrumente zur Terminvereinbarung, stark ausgeweitete Be-
arbeitung im Homeoffice und viele weitere Faktoren haben die Kreise vor erhebliche
Herausforderungen fur die internen Abldufe gestelit.

Der Kreis Herzogtum Lauenburg hat aufgrund der Belastungen durch die Corona-
Pandemie entschieden, im Jahr 2020 nicht und im Jahr 2021 nur eingeschrankt am
Benchmarking teilzunehmen. Aus diesem Grund werden im vorliegenden Bericht
teilweise keine Werte, die aus manuellen Erhebungen des Kreises Herzogtum
Lauenburg stammen, abgebildet.

Dargestellte Jahreswerte

Um die Ubersichtlichkeit zu erhalten, werden in diesem Bericht die letzten 3 Jahre
abgebildet. Werden altere Daten benétigt, stehen diese in der Datenbank IKVS sowie
in den Vorjahresberichten zur Verfigung.

Projektergebnisse und Umsetzung in den Kreisen

Es ist festzustellen, dass das Benchmarking in den Kreisen unterschiedlich genutzt
und organisiert wird. Zu Projektbeginn wurde vereinbart, dass die Entscheidungen
iiber Mafnahmen, die sich aus dem Benchmarking ableiten kénnten, in den Kreisen
eigenverantwortlich erfolgen. Die Entscheidung, welche Schliisse aus den Kennzah-
len gezogen werden, obliegt den einzelnen Kreisen. Auf allgemeingiiltige Empfeh-
lungen wird daher auch weiterhin verzichtet.



2 Projektbeschreibung und Projektziel

Die 11 schleswig-holsteinischen Kreise fiihren seit August 2010 ein umfassendes
Benchmarking durch. Die Landrdtinnen und die Landrate der 11 schleswig-
holsteinischen Kreise haben verbindlich erklart, an einem Benchmarkingprozess teil-
zunehmen. Durch die landesweite Beteiligung aller Kreise wurde die Grundvoraus-
setzung fir eine umfassende Betrachtung mit hoher Verbindlichkeit geschaffen.

Die Kreise verfolgen mit dem Projekt das Ziel, zu kostenintensiven und aufwéndigen
Bereichen und Aufgaben in den Kreisverwaltungen Vergleiche zu ermdglichen. An-
hand dieser Vergleiche sollen Mafinahmen erarbeitet werden, die dem Ziel ,Lernen
vom Besseren” folgen. Die Kennzahlenarbeit ist damit ein Instrument zur Verbesse-
rung der Wirtschaftlichkeit der Kreise. '

Fir das Projekt standen bis Juli 2016 Mittel aus dem kommunalen Bedarfsfonds
gem. § 17 FAG zur Verfigung. Hieraus wurden die externen Kosten gedeckt (z.B.
externe Beratung, Vergleichsdatenbank, Personalkosten fiir den Projektkoordinator,
Schulungen usw.). Seit August 2016 wird das Benchmarking aus Eigenmitteln der
Kreise finanziert. ’



3 Ziel und Aufbau des Berichtes

Ziel des Berichtes

Mit diesem Bericht wird iber das Projekt und die aktuellen Zwischenergebnisse in-
formiert. Der Bericht ist durch Beschluss der Landratin und Landréte fir eine Verof-
fentlichung freigegeben.

Berichtsstruktur

Der Bericht gliedert sich in einen einleitenden Berichtsteil und in eine Beschreibung
der wesentlichen geschaffenen Rahmenbedingungen bzw. erarbeiteten Grundlagen
fir einen sinnvollen und langfristigen Vergleich. Im Anschluss erfolgt die Darstellung
der Ergebnisse der verschiedenen Teilprojekigruppen. Um den Umfang dieses Be-
richtes zu begrenzen, kénnen nur einige Schlisselkennzahlen sowie wesentliche
Merkmale zur Beschreibung von Strukturunterschieden aufgefiihrt werden.

Die Einbeziehung aktueller Haushaltsdaten —insbesondere Ist-Daten- ist nur bedingt
moglich, da noch nicht alle Kreise zeitnah aktuelle Daten bereitstellen kénnen.

Bewertung der Ergebnisse

Eine Bewertung der Ergebnisse ist nicht Gegenstand dieses Berichtes. Die Bewer-
tung erfoigt in der weiteren Arbeit der Teilprojektgruppen und in den Kreisverwaltun-
gen.

Die Nutzung der Ergebnisse und Entscheidungen Uber Umsetzung von Mallnahmen
obliegt den einzeinen Kreisen.



Grundsaitze der Vergleiche

Nutzung der IKVS-Datenbank

Um einen effektiven und effizienten Vergleich zu erméglichen, wurde die Vergleichs-
datenbank IKVS ausgewahlt (Interkommunales Kennzahlen-Vergleichs-System der
Firma Axians IKVS GmbH, Sitz in Pinneberg, www.axians-ikvs.de). In dieser Daten-
bank werden die Haushaltspldane, die Rechenergebnisse sowie Daten aus den Teil-

Wesentliche geschaffene Rahmenbedmgungen und

projektgruppen und dem statistischen Landesamt verkniipft und ausgewertet.
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Sicherung der Vergleichbarkeit

Die 11 schleswig-holsteinischen Kreise weisen diverse Strukturunterschiede (u.a.
Flache, Einwohnerzahi, Sozial- und Wirtschaftsstruktur) und Unterschiede in den
Verwaltungen (u.a. Aufgabenprioritdten, Organisationsformen, Vergabeumfang von
Aufgaben, Technikeinsatz) auf.

‘Trotz aller Unterschiede nehmen die Kreise die gleichen Aufgaben wahr und setzen
hierfur erhebliche Ressourcen in Form von Sachaufwendungen, Personal und Trans-
- ferleistungen ein.

Kennzahlenvergleiche und Benchmarkingprozesse sind in der Praxis bewdhrte In-
strumente, um die Arbeit zu analysieren und eine effektivere und effizientere Aufga-
benwahrnehmung zu erreichen.

Im Projekt wurden erhebliche Anstrengungen unternommen, um einen aussagekraf-
tigen Vergleich der Kreisverwaltungen herzustellen:

L] Betrachtung von Aufgaben und nicht von Organisationseinheiten; damit werden
aufbauorganisatorische Unterschiede weitestgehend ausgeblendet.

m  Auswahl der richtigen Bezugsgréfen: Nicht immer ist der Einwohnermalstab
.die richtige Bezugsgrélie.

‘m  Erfassung der strukturellen Unterschiede zur Bewertung der Kennzahlen und
zur Identifikation der vergleichbaren Kreise. Wird erkannt, dass aufgrund unter-
schiedlicher Strukturen ein Vergleich aller 11 Kreise nicht sinnvoll ist, ermdglicht
das IKVS- System eine einfache Anderung der Vergleichsgruppe. So kénnen
beispielsweise die Kreise mit einer eigenen Personalabrechnung und die Kreise
mit einer Abrechnung durch die Versorgungsausgleichskasse gemeinsam oder
getrennt ausgewertet werden. Hierdurch werden Unterschiede in den beiden
Teilgruppen sowie zwischen den beiden Teilgruppen sichtbar.

B Es wurden MalRnahmen zur Vereinheitlichung der Haushalts- und Buchungs-
systematik umgesetzt. ' ’

Mit diesen Schritten ist sichérgestellt, dass die Kennzahlen eine grétmdgliche Ver-
gleichbarkeit aufweisen.



Gewichtung von Fillen

Zur Abbildung von Bereichen, in denen eine Vielzahl von unterschiedlichen Féllen
bearbeitet wird, ist eine Gewichtung des durchschnittlichen Aufwandes fir diese un-
~ terschiedlichen Fallarten notwendig. Durch die Gewichtung werden Einheitsfélle ge-
schaffen, die dann z.B. ins Verhaltnis zum eingesetzten Personal gesetzt werden. [n
den nachfolgenden Kennzahlenbereichen wird jeweils auf Gewichtungen hingewie-
sen.

Harmonisierung der Haushalte

Ausgangspunkt fiir die Nutzung der Datenbank IKVS ist die vollstdndige automati-
“sierte Ubernahme der Haushaltsplandaten und der Rechenergebnisse der Kreise.
Bei der ersten Ubernahme der Daten wurde deutlich, dass die Haushaltsgliederung
der 11 Kreise unterschiedlich ist und somit langfristige Vergleiche erschwert werden.
Um die Vergleichbarkeit zu erhéhen und zu vereinfachen, haben die Landréatinnen
und Landrate entschieden, die Haushalts- bzw. Finanzstrukturen anzugleichen. Die-
se ,Harmonisierung der Haushalte" wurde verbindlich zum Haushaltsplanjahr 2012
vereinbart und ist weitgehend umgesetzt.

Teilweise kommt es noch zu Verzdgerungen bei der Erstellung der Jahresabschlisse
und der Ubergabe der Ist-Daten. Ein volistandiger Vergieich mit Rechenergebnissen
ist daher nur mit Verzégerungen und nach Vorliegen aller Zahlen méglich.

In der IKVS- Datenbank stehen umfangreiche Auswertungsmaglichkeiten fiir Haus-
haltszahlen zur Verfiigung. Jeder Kreis hat damit die Moglichkeit, eigeninitiativ Ver-
gleiche auf Basis der Haushaltsdaten vorzunehmen.

Strukturen / Hinweise zu den folgenden Abbildungen

Als Einstieg in den Bericht werden zu Beginn verschiedene Strukturinformationen zur
Einwohnerzahl, den sozialen Strukturen, dem Arbeitsmarkt sowie der Gesamtsituati-
on der Haushalte der Kreise aufgefihrt.

Zur Vereinfachung und um die Grafiken und Tabellen iibersichtlicher gestalten zu
kénnen, werden anstelle der volistdndigen Kreisnamen die bekannten Kirzel der
KFZ- Kennzeichen aufgefiihrt. Aus technischen Griinden erscheinen die Daten des
Kreises Nordfriesland jeweils zu Beginn bzw. links in der Tabelle. In den Grafiken
wird der Mittelwert der Kreise angegeben, abgekirzt mit ,MW" oder ,Mittelw.".



6.9 Bauaufsicht

Kurzbeschreibung

In dieser Teilprojektgruppe wird ein Grolteil der Aufgaben der unteren Bauaufsichts-
behdrden betrachtet. '

Wesentliche Strukturunterschiede und Besonderheiten

Grundséatzlich wurden keine wesentlichen Strukturunterschiede sichtbar. Es ist je-
doch zu beachten, dass die Aufbauorganisation bzw. Zuordnung der Aufgaben der
unteren Bauaufsichtsbehorde unterschiedlich ausgepragt ist. Durch die Abbildung
der gesamten Stellen fiir die Aufgaben ist eine Vergleichbarkeit sichergestelit.

Der Aufwand und die Arbeit in der Bauaufsicht ist u.a. abhéangig von: Wohn- und
Gewerbeansiedlung, Bevélkerungsentwicklung, Tourismus, Landwirtschaft, Wind-
kraftanlagen, Kernkraftanlagen, Inseln und anderen Aspekten der Infrastruktur.

Nach Abbildung der Kennzahl zum Fallaufkommen folgen Darstellungen zu den Be-
arbeitungszeiten, Ertragen sowie zu Widerspriichen und Klagen in der Bauaufsicht.

Beschreibung der Schllisselkennzahlen

Kennzahl: gewichtetes Fallaufkommen je VZ-Stelle Bauaufsicht. Diese Kennzahl
berechnet, wie viele gewichtete Falle je besetzte Vollstelle bearbeitet werden.

‘Die folgende Grafik und die Tabelle zeigen die Ergebnisse der Jahre 2018 bis 2020:
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Gewichtetes Fallaufkommen je VZ-Stelle Bauaufsicht 2018 bis 2020

gewichtetes Fallaufkommen je VZ-Stelle
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Bearbeitungszeiten Bauaufsicht

Die Bearbeitungszeiten werden differenziert betrachtet. Somit kénnen die Bearbei-
tungszeiten der Bearbeitungsschritte besser analysiert werden.

Pandemiebedingt waren 2020 teilweise l&ngere Bearbeitungszeiten festzustellen.
Zum Teil gingen Stellungnahmen der beteiligten Fachbehdrden mit Verzégerungen
ein. Teilweise wurden benétigte Vorlagen der Bauherren verspétet eingereicht.

Die wéhrend des Lockdowns notwendige Bearbeitung im Homeoffice hat fiir die
Verwaltungen einen Mehraufwand verursacht und mitunter ebenfalls zu Verzégerun-
gen beigetragen.

In der Tabelle werden die Bearbeitungstage der Jahre 2018 bis 2020 abgebildet.

Durchschnittliche Bearbeitungszeit der Neuantrige in Tagen

Verfahren | Jahr | Mittelw.| NF | HElI| RZ | OH Pl | PLO| RD | SL | SE Iz | OD
2018 8 11 5 4 14 3 8 3 13 | 6 12 8
§66LBO | 2019 9 13 7 3 12 5 10 | 3 16 5 11
) 2020 9 13 7 2 13 4 11 3 17 9 13 7
Antragseingang bis 2018 11 19 5 5 21 6 8 6 13 20 11
A"fgﬁfe:l“d"e%der §67LBO |2019| 12 | 20| 7 | 4 | 21| 5| 14| &8 | o [ 18 11 | 10
Antragsunterlagen 2020 14 21 9 6 22 5 12 9 10 23 31 7 -
2018 10 18 7 5 14 4 7 7 12 | 19| 12 ] 9
§69LBO | 2019 10 20 7 4 16 6 9 6 7 6 | 11| 11
2020 14 21 7 6 36 6 1M |7 14 | 17 | 18 8

2018| 44 | 34 | 13 | 44 | 48 | 36 | 31 | 49 | 19 | 82 | 93 | 31
§66LBO [2019| 46 | 34 | 24 | 51 | 54 | 39 | 36 [ 50 | 19 | 81 | 81 | 37
2020| 45 | 35 | 28 | 38| 60 | 41 | 33 | 47 | 22 | 85 | 75 | 34
Vollstandigkeit der 2018 34 |30 | 10|47 | 37 | 33 | 28 | 38 | 16 | 38 | 67 | 33

Unterlagen bis §67LBO | 2019 35 36 14 51 41 31 39 36 10 36 50 38
Bescheiderteilung 2020 | 34 33 | 13 | 45 | 47 | 37 | 20 | 41 | 14 | 38 | 53 | 30
2018| 30 | 28 | 12 | 38 | 35 | 31 | 26 | 39 | 18 | 33 | 52 | 23
§69LBO | 2019 32 32 | o | 48| 36 | 33 {33 | 39| 11| 32| 50 | 35
2020| 35 | 31 | 12 | 39 | 77 | 31 | 28 | 42 | 16 | 33 | 50 | 31

20181 67 60 | 43 | 58 | 58 | 63 | 72 | 62 | 71 | 85 | 118 | 48
§66LBO | 2019 | 64 63 | O | 60 | 62 |.68 | 78 | 64 | 62 | 85 | 104 | 55
2020 72 63 | 54 | 45 | 65 | 68 | 74 | 77 | 73 | 88 | 102 | 80
2018 | 69 70 | 49 | 67 | 74 | 68 | 77 | 59 | 68 | 83 | 79 | 61
§67LBO | 2019| 73 74 | 57 | 68 | 68 | 69 | 98 | 60 | 60 | 82 | 96 | 73
2020| 75 76 | 49 | 71 | 75 | 74 | 88 | 79 | 67 | 88 | 97 | 64
2018 | 61 61 | 41 | 62 | 56 | 58 | 70 | 58 | 60 | 78 | 70 | 61
§69LBO | 2019| 65 66 | 46 | 66 | 59 | 62 | 78 | 60 | 60 | 76 | 87 | 59
2020{ 73 68 | 41 | 65 | 122 | 61 | 76 | 73 | 67 | 78 | 87 | 62

Antragseingang bis
Bescheiderteilung

§ 66 LBO Vorbescheidsverfahren
'§ 67 LBO Bauantragsverfahren
§69LBO Vereinfachtes Baugenehmigungsverfahren
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Ertrage und fiktive Gebiihreneinnahmen

Nachfolgend werden die Ertrdge und fiktiven Gebihreneinnahmen der Bauaufsicht
abgebildet. Fiktive Gebiihreneinnahmen sind nicht realisierte Einnahmen. Aufgrund
des § 8 Verwaltungskostengesetz sind u.a. Gebietskorperschaften von Verwaltungs-
gebiihren befreit. Dies ist der Fall, wenn beispielsweise eine Gemeinde Bauherrin ist.
Hier entfallen die ansonsten falligen Geblhreneinnahmen. Um in diesen Fallen den
Ausfall der Gebiihreneinnahmen darstellen zu kénnen, bilden die Kreise die sog. fik-
tiven Geblihreneinnahmen ab. |

Die nachfolgende Tabelle enthélt die ordentlichen Ertrage, die sich hauptséachlich
aus den Gebuhreneinnahmen ergeben.

Ordentliche Ertrége (Ist- Werte) in Euro ]

Jahr | Mittelw. NF HEI RZ OH Pl PLO RD SL SE 1z ob
2018| 1.282.388 | 2.090.840 | 1.452.673 [1.015.931 |1.312.211 | 1.109.442 | 765.183 |1.649.252 | 1.840.442 | 1.279.377 | 621.293 | 969.627
2019 1.415.295 | 1.969.528 | 892.419 |1.216.294 | 1.506.352 | 1.204.629 | 823.148 | 1.710.323 |1.562.543 | 2.743.440 | 650.518 | 1.289.046
2020 | 1.341.128 | 1,882.067 | 830.466 |1.113.897 | 1.5628.275 | 1.324.921 | 801.883 | 1.536.030 | 1.606.202 | 1.557.678 | 1.070.787 | 1.500.199

Die nachfolgende Tabelle enthélt die fiktiven Gebilihreneinnahmen. Die Daten
stammen aus separaten Aufzeichnungen der Kreise. '

Fiktive Gebilihreneinnahmen in Euro
Jahr| Mittelw. NF HEI RZ OH Pl PLO RD SL SE 1z oD
2018| 72352 | 103.662 | 44.277 K.A. 33.627 | 115.000 | 61.753 28.843 77.080 | 147.903 | 45.393 66.086
2019| 115512 | 103.502 | 68.534 | 115785 | 92171 | 193.473 | 71.972 | 128.844 | 138,618 | 232946 | 25810 98.973
2020| 129.495 | 206.633 | 74517 | 199173 | 43792 | 115000 | 122.473 | 28.843 | 144566 | 279.000 | 144.357 | 66.086

Die nachfolgende Tabelle enthélt die Summe aus den ordentlichen Ertrdgen und den
fiktiven Geblihreneinnahmen. '

Summe ordentliche Ertrage und fiktive Geblihreneinnahmen in Euro

Jahr | Mittelw. NF HEI RZ | OH Pl PLO RD sL SE 1z oD
2018 | 1.381.386 | 2.194.502 | 1.496.950 KA. |1.345738 | 1.224.442 | 826.936 |1.678.095 | 1.917.522 | 1.427.280 | 666.686 |1.035.713
2019 1.530.806 | 2.073.030 | 960.953 |1.332.079 | 1.598.523 |1.398.102 | 895.120 | 1.839.167 |1.701.161 | 2.976.386 | 676.328 |1.388.019
2020 | 1.470.622 | 2.088.700 | 904.983 |1.313.070 | 1.572.067 | 1.439.921 | 924.356 |1.564.873 |1.750.768| 1.836.678 | 1.215.144 | 1.566.285

Zu den Geblhreneinnahmen ist festzustellen, dass es aufgrund von Einmaleffekten
zu starkeren jahrlichen Schwankungen kommen kann. Dies war-beispielsweise
beim Kreis Segeberg im Jahr 2019 festzustellen. Dort hat ein einziges GroRprojekt
einen hohen 6-stelligen Betrag zu den Einnahmen beigetragen. Ahnliche Effekte ent-
stehen nicht nur durch einmalige Grof3projekte, sondern z.B. auch bei Abnahmen
von Windkraftanlagen.
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Widerspriiche und Klagen in der Bauaufsicht

In der folgenden Tabelle werden absolute Zahlen zu Widerspriichen und Klagen ab-

gebildet:

Jahr | NF | HEI| RZ | OH | PI [PLO| RD | SL | SE | z | oD

Anzahl| der eingegangenen Widerspriiche im Baugenehmigungsverfahren

2018 79 30 | 43 | 66 50 | 49 83 27 56 21 89

2019 | 110 | 26 | 43 | 98 45 31 | 107 | 15 | 106 | 32 | 103

2020 97 30 65 .| 97 33 | 20 103 44 | 100 | 33 | 106

Anzahl der eingegangenen Widerspriiche Bauaufsicht gesamt

2018 128 | 71 | 79 | 149 | 52 87 83 | 46 | 112 | 56 | 104

2019 141 | 36 96 | 130 | 57 93 111 | 71 | 116 | 44 | 120

2020 130 | 41 | 107 | 114 | 51 72 | 112 | 69 | 111 | 56 | 114

Anzahl der eingegangenen Klagen

2018 32 13 14 | 31 20 15 15 7 14 9 19

2019 22 20 13 16 14 12 17 10 22 5 16

2020 37 11 11 17 18 16 | 21 11 17 5 22

Anzahl der entschiedenen Klagen

2018 36 16 2 |. 14 16 7 15 2 6 3 19

2019 19 3 1 13 14 16 | 22 5 8 9 (e

2020 39 11 14 7 12 14 10 2 9 7 9

Anzahl der stattgegebenen Klagen

2018 | 3 2 0 2 4 1 2 0 4 0 2

2019 4 0 1 1

w
o
w
-
N
N
—

2020 4 1 3 1. 2 0 1 0 3 0 0
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In der folgenden Tabelle werden Kennzahlen zu Widerspriichen und Klagen abgebil-
det:

Jahr [Mittelw.| NF | HEI| RZ | oH | PI [PLO| RD | sL | SE| 1z | OD
Widerspruchsquote im Baugenehmigungsverfahren (%)

2018 3 4 4 3 3 3 4 4 1 3 3 7
2019 4 5 3 3 5 3 2 5 1 5 3 8
2020 4 4 3 4 4 2 1 4 2 5 3 8

Widerspruchsquote Bauaufsicht gesamt (%)
2018 5 5 8 4 7 2 5 4 2 5 5 7
2019 5 6 4 5 6 3 6
2020 4 5 4 5 |. 4 2. 4 4 3 5 4 7

(¢,
w
[$,]
w
o]

Widerspruchstattgabequote Bauaufsicht gesamt (%) o
2018 14 2 18 5 2 8 0 38 6 38 | 21 10
2019 13 2 17 2 3 0 0 30 7 42 19 | 26
2020 13 1 2 0 5 0 0 62 8 31 22 9

Klagequote (%)
2018 29 24 | 39 | 34 | 34 | 42 | 27 171 13 | 22 | 23 | 38
2019| 27 20 | 57 | 21 22 | 35 | 26 | 15 | 24 | 23 | 16 | 37
2020, 28 23 10 | 30 | 40 | 51 20 | 45 | 28 | 20 11 27

Klagestattgabequote (%)
2018 15 8 13 0 14 | 25 14 | 13 0 67 0 11
2019| 20 21 0 | 100 | 8 21 0 14 0 25 | 22 9
2020 10 10 9 21 14 | 17 0 10 0 33 0 0

Die Widerspruchsquote im Baugenehmigungsverfahren berechnet sich wie folgt:
Die Summe der eingegangenen Widerspriiche im Baugenehmigungsverfahren (Ab-
lehnungen, Versagungen, Auflagen, Gebilihren, Nachbarwiderspriiche) wird ins Ver-
héltnis gesetzt zur Summe der Neuantrage in der Bauaufsicht.

Die Widerspruchsquote Bauaufsicht gesamt berechnet sich wie folgt:

Die Summe aller eingegangenen Widerspriiche (aus Baugenehmigungsverfahren
sowie Ordnungsverfiigungen / baurechtlichen Verfahren) wird ins Verhéltnis gesetzt
zur Summe der Neuantrage und Verfahren (einschlieBlich ordnungsrechtliche Ver-
fahren) in der Bauaufsicht.

Die Widerspruchsstattgabequote berechnet sich wie folgt:
Die Summe der stattgegebenen Widerspriiche wird ins Verhaltnis gesetzt zur Sum-
me der beschiedenen Widerspriiche in der Bauaufsicht.
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Die Klagequote berechnet sich Wie folgt:
Die Summe der eingegangenen Klagen wird ins Verhaltnis gesetzt zur Summe der
beschiedenen Widerspriiche in der Bauaufsicht.

Die Klagestattgabequote berechnet sich wie folgt:

Die Summe der stattgegebenen Klagen wird ins Verhaltnis gesetzt zur Summe der
entschiedenen Klagen in der Bauaufsicht. '

Die durchschnittliche Stellenanzahl je Kreis fiir die untere Bauaufsichtsbehdérde be-
tragt 2020 rd. 18 Stellen.
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