Anlage zum Bericht nach dem Selbstbestimmungsstarkungsgesetz (SbStG)
Berichtszeitraum 2017 bis 2018

I. Einleitung:

Rechtsgrundlagen fur das Handeln der Aufsichtsbehorde sind das Selbstbestimmungsstarkungsgesetz
(SbStG) und die Landesverordnung tber stationére Einrichtungen nach dem ShStG (SbhStG-
Durchfiihrungsverordnung -SbStG-DVO-), sowie die dazu erlassenen Ausfuhrungsanweisungen.

Die vertraglichen Regelungen zwischen der Einrichtung und den Bewohner/innen werden in einem
Bundesgesetz, dem Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG), geregelt.

Zweck des ShStG und der SbStG-DVO ist die Verwirklichung der Rechte von Menschen mit Pflegebe-
darf oder Behinderung auf Teilhabe am Leben in der Gesellschaft, auf den Schutz ihrer Wiirde und
Privatheit sowie die Sicherung einer fachlich fundierten Qualitat des Wohnens und der Pflege und Be-
treuung.

Die Aufsichtsbehdrden der Kreise und kreisfreien Stédte beraten Bewohnerinnen und Bewohner von
Einrichtungen, deren Angehdrige oder Betreuerinnen und Betreuer sowie Einrichtungstrager und Be-
schaftigte Uber ihre Rechte und Pflichten. Sie informieren und beraten Interessierte auch tber andere
Wohn-, Pflege- und Betreuungsformen.

Eine weitere Aufgabe der Aufsichtsbehorde ist die Priifung von Einrichtungen.

Stationdre Einrichtungen, in denen volljahrige Menschen mit Pflegebedurftigkeit oder Behinderung auf
Dauer wohnen und Leistungen der Pflege und Betreuung sowie hauswirtschaftliche Versorgung erhal-
ten, werden grundsétzlich einmal jahrlich geprift. Diese Priifung bezieht sich auf die unmittelbaren
Rahmenbedingungen der Leistungserbringung (Strukturqualitét), den Ablauf, die Durchfiihrung und
Evaluation der Leistungserbringung (Prozessqualitat) und auf die Erzielung eines fachgerechten indivi-
duellen Pflege- und Betreuungszustandes und der Lebensqualitat (Ergebnisqualitét).

Der Schwerpunkt der Uberpriifung soll gem. § 20 Abs. 1 SbStG auf der Struktur- und Prozessqualitat
liegen. Das Ministerium fur Soziales, Gesundheit, Wissenschaft und Gleichstellung hat hierfir, um eine
maoglichst einheitliche Durchfiihrung der Priifungen zu gewaébhrleisten, eine Prifrichtlinie gem. § 20 Ab.
9 SbStG erlassen.

Die Prifungen werden in der Regel unangemeldet durchgefiihrt, da die Aufsichtsbehtrde so den besten
Einblick in die tatsachlichen Verhaltnisse der jeweiligen stationdren Einrichtung erhalten kann, ohne
dass auf die Priifung orientierte Vorbereitungshandlungen in den Einrichtungen vorgenommen werden
konnen. In den Einrichtungen fiir volljahrige Menschen mit Pflegebedarf werden je nach Grofe der
Einrichtung unangemeldete, gleichzeitige und arbeitsteilige Prifungen mit dem Medizinischen Dienst
angestrebt.

Es gibt jedoch auch Situationen, in denen eine angemeldete Prifung sinnvoll erscheint, um die VVoraus-
setzungen flr eine angemessene grindliche Prifung zu schaffen (z. B. wenn die Anwesenheit der Be-
wohnerinnen und Bewohner oder bestimmter Leitungskréfte, Zuganglichkeit der Unterlagen, Einbezie-
hung des Beirats oder der Bewohnerflirsprecherin oder des Bewohnerfiirsprechers notwendig er-
scheint).

In Einrichtungen der Tages- und Nachtpflege, der Kurzzeitpflege, Hospize und besonderen Wohn-,
Pflege- und Betreuungsformen finden keine Regelprifungen statt. Es wird nur anlassbezogen gepriift,
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wenn es Hinweise, Beschwerden oder Erkenntnisse anderer Stellen gibt, dass der Tréger die Anforde-
rungen gemal § 12 nicht erfillt.

Fur selbstverantwortlich gefuhrte Wohn- und Hausgemeinschaften gelten die ordnungsrechtlichen Tei-
le des Gesetzes nicht.

Werden in einer Einrichtung Méangel festgestellt, erfolgt zunachst gegentiber dem Tra-ger und den Lei-
tungen der Einrichtung eine Beratung gem. § 22 SbStG uber die Mog-lichkeiten zur Abstellung der
Méngel. Werden festgestellte Mangel auch nach einer Beratung nicht abgestellt, kénnen Malinahmen
wie Anordnungen nach § 23, ein Beschaftigungsverbot nach § 24 oder eine Betriebsuntersagung nach §
25 folgen.

Zudem wird bereits vor Ort miindlich beraten. Dem folgt grundsatzlich eine schriftliche Riickmeldung
des Priifungsergebnisses nebst Mangelberatung. In einigen Fallen werden zusétzlich unangemeldete
Nachkontrollen bzw. weitere Kontrollen aufgrund erneuter Beschwerden erforderlich.

Die Aufsichtsbehorden nach dem Selbstbestimmungsstarkungsgesetz berichten gem. 818 Abs. 4 alle
zwei Jahre Uber ihre Téatigkeit, die Situation der stationédren Einrichtun-gen sowie die Lebenssituation
der betroffenen Menschen mit Pflegebedarf oder Behinderung (Tétigkeitsbericht).

Die Struktur der Téatigkeitsberichte wird vom Ministerium fiir Soziales, Gesundheit, Wis-senschaft und
Gleichstellung festgelegt, um eine Vergleichbarkeit zu gewahrleisten. Aus den Tétigkeitsberichten der
Aufsichtsbehdrden der Kreise und der kreisfreien Stadten erstellt das Ministerium einen Landesbericht.

Grundlage der Berichterstattung sind die Daten, die durch die Aufsichtsbehdrde im Zuge ihrer Aufga-

benwahrnehmung gewonnen werden. Diese Daten werden in der Regel fortlaufend aktualisiert und
haben damit keinen einheitlichen Stichtag.
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